Beskyttelse af personoplysninger

Somfy registrerer bade personoplysninger som gives af Dig i forbindelse med kgb af produkter via
Hjemmesiden og sakaldt anonym information, som f.eks. viste sider eller sggespgrgsmal. Anonym information
hjeelper os med at forsta Dine gnsker og generelle trends samt at forbedre Hjemmesiden for Din
bekvemmelighed.

SOMFY NORDIC AB, 556131-3510, Limstensgatan 6, 216 10 Limhamn, Sverige, er personoplysningsansvarlig.

Denne fortrolighedspolitik beskriver vores handtering og anvendelse af personoplysninger, som er indsamlet
via Hiemmesiden.

Personoplysninger er al information som kan henfgres til Din person, som f.eks. navn, adresse, e-mail,
telefonnummer m.m. Somfy kan indsamle personoplysninger om Dig fra formularer, som Du udfylder pa
Hjemmesiden, fra breve, fra oplysninger om transaktioner som Du foretager pa Hjemmesiden, fra Dine
fuldfgrte bestillinger og fra detaljer af Dine besgg pa Hjemmesiden.

Ved at anvende Hjemmesiden accepterer Du vores policy om beskyttelse af personoplysninger.
Information som Somfy kraever
1. Indsyn

a. Somfy informerer Dig om hvorvidt svarene, som Somfy behgver, er frivillige eller obligatoriske, nar Somfy
indsamler personoplysninger.

b. Hvis du undlader at give information, som er obligatorisk, medfgrer det at Du ikke kan fuldfgre Din
bestilling/forespgrgsel. Somfy vil fra sag til sag informere Dig om eventuelle andre konsekvenser som kan fglge
med, hvis Du ikke udfylder oplysningerne, der anmodes om.

c. Somfy anvender den indsamlede information til at

o forsta Dine behov bedre og rette informationen til Dig,

o forbedre Somfys produkter og tjenester,

¢ oprette en forbindelse/kommunikation med Dig,

¢ identificere og hjaelpe Dig bedre i fremtiden,

» udfgre Somfys forpligtelser som fglger med aftalerne som er indgaet, samt
¢ orientere Dig om andringer i Somfys tjenester.

d. Indsamlet information kan videregives til

* SOMFY SA Group, dvs. Somfys holdingselskab, datterselskab og sgsterselskab,

* Somfys aftalepartnere, med det formal at fuldfgre forpligtelser, gennemfgre markedsanalyser og
organisere markedsforanstaltninger,

e domstole og myndigheder, hvis det kraeves iht. loven eller beslutning fra myndighed,

e domstole, med det formal at danne eller bevare en retslig sag, eller

¢ myndigheder, med det formal at forhindre bedragerier eller anden ulovlig virksomhed.

| tilfzelde af at Somfys virksomhed eller en del af den szlges, eller at en del af Somfys virksomhed overdrages til
et andet firma (outsourcing), kan Dine personoplysninger videregives som en del af salget/outsourcing.



2. Dine rettigheder

a. Hvis du gnsker at Somfy afregistrerer Dine personoplysninger, eller hvis Du vil forhindre spredning eller salg
til tredjepart, bedes du sende en e-mail tilprivacy.statement _se@somfy.com

b. Somfy kan sende kommercielle tilbud/reklamer til Dig i fremtiden, hvis du er enig i, at vi ggr det, ved at
markere i feltet, hvor dette angives.
Forespgrgslen giver Dig mulighed for at kontrollere og begraense Somfys kontakt med Dig.

c. Somfy kan overfgre Dine personoplysninger til lande uden for det Europaiske @konomiske
Samarbejdsomrade. Bemaerk at visse af disse lande maske ikke kan give en beskyttelse, der bedgmmes som
tilstraekkelig iht. den europaeiske standard. Ved at give Dine personoplysninger samtykker Du til denne
overfgrsel, lagring og bearbejdning. Du kan naegte os denne indsamling ved ikke at markere i ruden til dette.

d. Du har ret til at fa adgang til personoplysningerne om Dig, som vi indsamler for at komplettere, korrigere
eller slette. | det tilfeelde skal Du sende en meddelelse via e-mail til privacy.statement se@somfy.com eller et
brev til Communication Department, sekretesspolicyn.

Cookies

1. Indsyn

Hvad er en cookie?
En cookie er en tekstfil, som er placeret pa Din harddisk af en Webpage-server og udggr ferst og fremmest Dit
identificeringskort.

Hvorfor anvender vi cookies?
Somfy anvender cookies, nar Du besgger Hiemmesiden med det formal at forbedre Hjemmesiden og for at
levere en bedre og mere personlig service. Cookies anvendes bl.a. til at identificere Dig ved fremtidige
indlogninger, hvilket besparer Dig for registrering hver gang Du forbinder til Hjemmesiden og til at give Dig ny
information.

Folgen af at Du ikke accepterer anvendelsen af cookies bliver, at Du ikke kan anvende visse funktioner pa
Hjemmesiden.

2. Dine gnsker om anvendelse af cookies

Du kan indstille din weblaeser, sa den accepterer alle cookies eller advarer Dig om, at der anvendes cookies, og
sa kan Du veelge, om du vil acceptere cookies eller ej. Ved at anvende Hjalp-funktionen i vaerktgjsfeltet pa
weblaeseren kan Du for det meste andre indstillingerne pa Din computer til f.eks. at meddele Dig om
modtagelsen af cookies og at naegte dem. Du vil modtage cookies fra Somfy, hvis Du ikke har tilpasset
weblaeserens indstillinger til at naegte cookies.



Flles regler om indsamlede personoplysninger

1. Varighed for lagring af personoplysninger
Somfy lagrer information, som kan henfgres til Din bestilling i tre (3) ar fra leveringsdatoen.

2. Beskyttelse af indsamlede personoplysninger:

Beskyttelse af Dine personoplysninger, som vi har indsamlet, er af yderste vigtighed for Somfy. Somfy har ved
hjalp af visse sikkerhedsforanstaltninger sgrget for, at Dine personoplysninger er beskyttede i sa stor
udstraekning som muligt, bl.a. ved at begraense antallet af mennesker, som har fysisk adgang til Somfys
databaseservere og ved at indfgre elektroniske sikkerhedssystemer og adgangskodekrav som beskytter mod
ubefgjet adgang til og anvendelse af Personoplysningerne. De af Somfys medarbejdere, som har adgang til
personoplysninger er forpligtede til at udvise streng fortrolighed.

3. Links til andre hjemmesider:

Selv om Somfy giver Dig mulighed for at forbinde til andre hjemmesider via hypertekstlinks, sa er Somfy ikke
ansvarlig for fortrolighedsrutinerne, som gaelder for hjemmesiderne via links. Du anbefales derfor at
kontrollere de anvendte fortrolighedsrutiner, fgr Du afgiver personoplysninger pa andre hjemmesider.

Information om SOMFY

www.somfy.dk drives af SOMFY NORDIC AB, org. nr. 556131-3510, Limstengatan 6, Box 60038, 216 10
Limhamn, Sverige. Somfys momsregistreringsnummer (VAT) er 556131-3510.

Salg og sprog
Salget via Hjemmesiden er kun rettet mod personer, som er bosat i Sverige, Danmark, Finland og Norge
("Salgslandene”). Somfy accepterer ikke bestillinger, som afgives af personer bosat i andre lande end

Salgslandene.

Informationen, som vises pa Hjemmesiden, er udelukkende pa dansk, ligesom al anden kommunikation med
dig med henblik pa Somfys salg.

Ophavsret
1. Beskyttelse af ophavsret

a. Al information pa Hjemmesiden (inklusive billeder, tegninger, etc.) er beskyttet af ophavsretten. Alle
rettigheder som kan henfgres til Hjemmesiden tilfalder og tilhgrer SOMFY SAS.

b. Hiemmesiden er udarbejdet gennem et samarbejde mellem SOMFY SAS, 50 avenue du Nouveau Monde,
74300 Cluses, Frankrig, DIGITAS France, 131 avenue Charles de Gaulle, 92 200 Neuilly sur Seine, Frankrig og
Cross Systems-Groupe Micropole Univers, 45 B, route de Acacias, 1227 Carouge Geneva, Schweiz.



2. Vilkar for anvendelse af Hjemmesiden

a. Al information pa Hjemmesiden som ikke indgar i en sakaldt downloadningsfil ("download file”) ma ikke, helt
eller delvist, publiceres eller gengives pa nogen made.

b. Informationen i downloadningsfiler kan udskrives eller downloades til interne, informative eller ikke-
kommercielle formal. Informationen ma ikke overdrages, spredes eller vises til tredjepart.

Alle kopier af information fra Hjemmesiden skal indeholde information om Somfys ophavsret og ejendomsret,
og Somfys stilling som forfatter skal altid tilkendegives.

Du har ikke befgjelse til at eendre informationen, som Somfy har udgivet, hverken i trykt eller digital form. Du
ma desuden ikke anvende nogen illustrationer, fotografier, video- eller lydsekvenser eller grafisk materiale
uden medfglgende tekst.

Somfy forbeholder sig ret til at tilbagekalde en godkendelse nar som helst, gennem personlig kontakt eller
gennem information pa Hjemmesiden. Al anvendelse skal da omgaende afbrydes.

Varemaerker
1. Somfys varemaerker:

a. Nedenfor angives nogle eksempler pa varemaerker, som ejes af Somfy:

SOMFY , Home Motion by Somfy, Somfy for Bioclimatic Fagades, Animeo, Oximo, lImo, Sunea,
Orea, Altus, Centralis, Chronis, Eolis, Sunis, Keasy, Powered by Somfy, Radio Technology Somfy, Telis,
Impresario, Composio, Situo, Soliris, Sunis,Orienta, VarioSys, Easy Sun,Glydea, Glystro, Protexiom, Keytis, Elixo,
Dexxo, Keygo, Passeo, Smoove, Altea, Axorn, Axroll, Isolation Dynamique, Sonesse, Quiess, Modulis...

Nogle af ovenstdende varemaerker ma ikke anvendes i Danmark. Somfy er ikke ansvarlig for
rettighedskraenkelse hos tredjemand i anledning af ovenstaende fortegnelse.

b. Anvendelsen af Somfys varemaerker er forbudt, safremt Somfy ikke skriftligt har godkendt det.
2. Tredjeparts varemeerker
a. Andre varemaerker som citeres pa hjemmesiden er varemaerker, som tilhgrer de respektive ejere.

b. Somfy ggr ingen krav pa disse varemaerker, som ikke ejes af Somfy. Manglen af henvisning til indehavere af
disse varemaerker pa Hjemmesiden skal ikke tolkes, som om Somfy ggr krav pa nogen rettigheder til
varemaerket.

Hypertekstlinks

1. Links fra Somfy: Somfy viser hypertekstlinks til flere andre hjemmesider for Din bekvemmelighed. Somfy er
ikke ansvarlig for indholdet pa disse hjemmesider, da Somfy hverken repraesenterer eller kontrollerer
hjemmesiderne.

2. Somfys skriftlige samtykke kraeves for at fa et link pa Somfys hjemmeside. Selv om en sadan tilladelse er
givet, sa forbeholder Somfy sig ret til omgaende at kunne kraeve et link fjernet, safremt det antages, at Somfys
interesser kraenkes.



Andre immaterielle rettigheder

Samtlige produkter, processer eller tekniklgsninger som beskrives pa denne hjemmeside kan vaere genstande
for andre immaterielle rettigheder tilhgrende Somfy eller tredjepart.

Der bevilliges ingen ret til at anvende de immaterielle rettigheder gennem disse vilkar
Malrettet salg

Hjemmesiden er kun rettet mod privatpersoner, som er bosat i Danmark.

Alment ansvar angaende information pa Hjemmesiden

1. Somfy ggr sit allerbedste for at give Dig sa korrekt, fuldsteendig og aktuel information som muligt. Somfy
giver dog ingen garanti med hensyn til informationen pa Hjemmesiden.

2. Somfy forbeholder sig ret til at foretage opdateringer eller zendringer af al information pa Hjemmesiden
uden forudgdende varsel. Bemaerk at de viste produkter kan andres eller fjernes nar som helst.

3. Somfy kan ikke garantere, at informationen pa Hjemmesiden stemmer overens med de lokale love i hvert
land. Du kommer ind pa Hjemmesiden pa eget initiativ og er ansvarlig for, at Du fglger alle love, som vedrgrer
offentlig orden i Dit land.

4. Adgang til og anvendelse af Hjemmesiden og dens indhold sker pa eget ansvar. Det er frem for alt Dit ansvar
at beskytte Dig mod virus eller andre destruktive eller gdelaeggende emner.

5. Adgang til Hemmesiden er tilladt pa tilfaeldig basis. Somfy forbeholder sig ret til uden varsel at traekke
tjenesten, som Somfy giver pa Hjemmesiden, tilbage eller &endre tjenesten.



